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MANDAT 
 
Le centre est au service de la population 
chaux-de-fonnière. Il reçoit des enfants d'âge 
préscolaire et scolaire. 
Il renseigne également les professionnels de 
l'enfance et les parents à propos du 
développement du langage. 
 
 
 
 
 

SERVICES OFFERTS 
 
Bilan orthophonique 

Entretiens, observations et tests spécifiques 
permettant de poser un diagnostic langagier, 
de proposer un traitement approprié et/ou des 
examens complémentaires. 
 
Traitement 

Adapté à chacun, il prend en compte les 
capacités et les déficits constatés. Suivant les 
cas, le traitement est individuel ou en groupe, 
la fréquence et la durée sont variables. 
 
Prévention 

Informations, conseils et documentation pour le 
public, les instances scolaires, parascolaires et 
médicales, différentes associations. 
 
Formation 

Stages pour les orthophonistes en cours de 
formation et accueil court d'autres stagiaires. 

 
 
 
 
 
 

DIFFICULTÉS TRAITÉES 
 

LANGAGE ORAL 

Troubles d'articulation 
Impossibilité à prononcer un son. 

Retard de parole 
Difficultés à organiser les sons dans les mots. 

Retard de langage 
Incapacité à organiser les mots dans la phrase, 
avec ou sans troubles de compréhension. 

Dysphasie 
Perturbation grave du langage touchant à la 
fois l'expression et la compréhension. 
 
 

LANGAGE ÉCRIT 

Dyslexie 
Troubles spécifiques de la lecture. 

Dysorthographie 
Troubles spécifiques de l'acquisition et de la 
maîtrise de l'orthographe. 

Dysgraphie 
Troubles affectant l'écriture. 

Dyscalculie 
Troubles logico-mathématiques et troubles du 
calcul. 
 
 

AUTRES TROUBLES 

Troubles de la déglutition 

Dysphonie 
Troubles de la voix. 

Bégaiement 
Troubles du rythme de la parole. 

Surdité 

 

 

QUELQUES SIGNES D'ALERTE 
 

LANGAGE ORAL 

Absence de langage. 

Langage incompréhensible par l'entourage. 

Mots déformés. 

Phrases mal construites. 

Difficultés à raconter une histoire. 

Difficultés de compréhension. 

Difficultés de communication. 
 
 
 

LANGAGE ÉCRIT 

Difficultés à déchiffrer et /ou à comprendre un 
texte. 

Difficultés à écrire et /ou à copier des mots et 
des phrases. 

Difficultés de mémorisation du vocabulaire et 
des règles de grammaire. 

Démotivation, découragement dans les 
apprentissages scolaires. 

Difficultés de raisonnement. 
 
 
 

AUTRES TROUBLES 

Problèmes orthodontiques, succion du pouce, 
mauvaise position de la langue. 

Voix enrouée. 

Mots et/ou sons répétés, bredouillement. 

Suspicion de troubles de l'audition. 
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DEMANDE DE CONSULTATION 
 
Par téléphone, par écrit ou en passant au 
secrétariat. 
 
Pour les enfants d'âge scolaire, un formulaire 
spécial doit être demandé à l'enseignant. 
 
 
 
 
 
 
 

FINANCEMENT 
 
Les traitements sont facturés Frs 96.- l'heure, 
dont Frs 40.- à la charge des parents et  
Frs 56.- à la charge de la Ville. 
 
Suivant les difficultés, le traitement est 
intégralement pris en charge par l'Office de 
l'enseignement spécialisé (www.oes.ch). 
Dans de rares cas, l'assurance-maladie 
complémentaire rembourse une partie du 
traitement. 
 
La Ville prend en charge les frais généraux de 
fonctionnement (environ Frs 300'000.- par 
année). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Le secrétariat est ouvert tous les matins de 
08h00 à 12h00 et tous les après-midis (sauf le 
vendredi) de 14h00 à 17h30. 
 
Le Centre d'orthophonie est fermé pendant les 
vacances scolaires. 
 
 
Adresse: Rue Jardinière 23 
Téléphone: 032 967 61 61 
Fax:  032 722 07 60 
Mail:  orthophonie.vch@ne.ch 
 
 
 
L'équipe est composée de: 

2 orthophonistes-responsables 

15 orthophonistes 

2 secrétaires 
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